Retursedel

FYLL | FALTEN NEDAN OCH SKICKA MED FOLJESSEDELN (ELLER KOPIA) TILLSAMMANS MED VARAN.

For att vi ska kunna acceptera ett byte eller retur, ska produkten ligga i sin férpackning, lappar och
hygienskydd ska sitta kvar. Om nagot av detta saknas sa kan vi inte byta eller betala tillbaka for produkten. Ni
betalar returen till oss.

BYTE
Det ar inte alltid 1att att hitta ratt storlek. Om du inte ar helt n6jd med varan gar det givetvis bra att byta. Om ni vill byta storlek,
farg eller modell sa anger ni detta langre ner. Ni betalar returen till oss och vi skickar den fraktfritt ut nya varan.

EXPRESSBYTE

Om det ar brattom med bytet sa gar det bra att gora ett expressbyte. Da bestaller ni via hemsidan de nya

varorna och sen skickar ni de som ni vill byta tillbaka till oss med denna lapp och kryssar i rutan med

expressbyte samt uppger ert nya ordernummer och ni betalar returen till oss. Vi betalar tillbaka pengarna for varan nar den
kommit i retur till oss.

RETUR

Om niinte ar helt n6jda med varan sa gar det bra att returnera den till oss med den har retursedeln ifylld och ni betalar returen till
oss. Nar vi far varan i retur betalar vi tillbaka pengarna till er kort eller om ni valt att betala mot faktura sa makulerar vi denna.
Lappar och hygienskydd maste annars kvar, annars godkdnner vi inte bytet for da réaknas varan som anvand.

REKLAMATION
Om det skulle vara fel pa varan eller att den gatt sonder strax efter att ni mottagit den sa gar detta att reklamera varan till oss.
Skicka tillbaka varan till oss och bifoga dven detta formular for att beskriva felet.
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ORDERNUMMER

ORDERNUMMER EXPRESSBYTE

BESTALLARENS NAMN

RETURNERAS ERSATTAS MED:
PRODUKT FARG STORLEK PRODUKT FARG STORLEK

RETURADRESS

Nordic Swim and Sport Holding AB
Madviksvagen 4

37364 DROTTNINGSKAR

SWEDEN

KUNDTJANST
Vid fragor, kontakta var kundtjanst pa info@tyrsverige.se eller 0455-33 93 20

Oppettider www.tyrsverige.se



